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The Heart of Filtration

POLITICA DE EMPRESA
Extracto del Manual de Gestion

LENSER Filtration es un fabricante lider a nivel mundial de placas o elementos filtrantes utilizados en filtros prensa para la
separacion industrial sélido-liquido con centros de produccién en Senden (Alemania) y Cisnadie (Rumania). LENSER se ve a si
mismo como un consultor de procesos, asi como un socio para los fabricantes de filtros prensa, oficinas de ingenieria y usuarios
finales. Con el fin de lograr nuestra politica corporativa, nos esforzamos continuamente por realizar mejoras a todos los niveles,
centrandonos en las siguientes dreas clave:

H

CLIENTES PROVEEDORES Ml
Nos esforzamos por establecer

. LENSER situa al cliente y, por tanto, la calidad | | ;
able y producfivo. ’_/ en fodos los dmbitos en el centra de inferés. argo plazo con NUestros

EMPLEADOS

Trabajamos para crear un lugar de trabajo en el La satisfaccion de nuestros clientes es la ref- proveedores para crear un beneficio

que fodos se sientan bienvenidos y respefados. erencia de la calidad de nuestros productos. ngﬁgoyrﬁggx%m cooperacion

T_g:] PROCESOS Y PRODUCTOS

La mejora continua de nuestros productos y la MEJORA
optimizacion de los procesos de filtracion son el La alta direccién apoya la mejora continua en todos de nuestro

centro de la investigacion y el desarrollo. negocio. Utilizamos datos y andlisis para identificar de mejora y
La prevencion de errores fiene prioridad sobre su aplicar cambios que nos hagan mds eficientes, eficaces y competitivos.
eliminacion. Tomamos medidas para mejorar la seguridad de nuestro personal con

el objetivo de alcanzar una tasa de accidentes del 0%.

RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS @ @
La alta direccién garantiza la disponibilidad de [ —>
informacion y de los recursos humanos, materiales y
financieros necesarios para alcanzar los objetivos.

Creemos que esto es esencial para nuestro éxito a largo
plazo. Invertimos en nuestro personal, nuestras instalaciones
y tecnologias.

SENTIDO DE LA RESPONSABILIDAD
Entendemos el cumplimiento de la normativa legal y oficial aplicable, asi como los
requisitos que se nos imponen, como algo natural. Nuestra tarea consiste en de-
fender los valores de la empresa y actuar con profesionalidad y ética, asi como
asumir la responsabilidad de nuestro trabajo. Creemos que la colaboracion es
esencial para nuestro éxito. Todos formamos parte de un equipo y Nos
comprometemos a trabajar juntos para alcanzar nuestros objetivos.

ALIVIO

El uso eficiente y sostenible de la energia es un

componente central de la politica corporativa de
LENSER como operador de procesos de fabricacion inten-
sivos en energia. Tomamos medidas para reducir nuestro
impacto medioambiental. Por ello, la alta direccion se

compromete a hacer un uso responsable de los recursos . |ﬂ
y a reducir el consumo mediante un seguimiento y una SEGUIMIENTO Y REVISION DE LA EFICACIA &?
evaluacién continuos. La alta direccion garantiza la evaluacion periddica y la eficacia
del sistema de gestion y la adecuacion y actualidad de la politica:
k\ esto garantiza la alineacion y el desarrollo confinuos de los objetivos
@ estratégicos y operativas para mejorar el rendimiento.

PUBLICO

Mantenemos una comunicacion e informacion é E E‘/S
medioambiental transparente con las partes inferesadas. |

Creemos que estos principios son esenciales para nuestro éxito como empresa. Estamos comprometidos Nos comprometemos
a respetar estas politicas y a mejorar continuamente nuestras prdacticas. Al defender estos valores, podemos crear un entorno de
trabajo positivo y productivo en el que todos puedan prosperar.
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